I. Szolgdltatd

Név: Nagy Milan Attila E.V.

Cim: MAGYARORSZAG, 2724 UJLENGYEL, PETOFI SANDOR UTCA 48. (nem Uzlethelyiség)
Adészam: 90238431-1-33

Nyilvantartasi szam: 59393571

A szolgdltaté ligyfél kapcsolattartéi adatai:
e-mail: system@valhallaonline.eu
A tovabbiakban mint Szolgaltaté

Mi térédiink azzal, hogy megvédjik felhasznaldink (Ugyfeleink illetve weboldalunk, szolgaltatdsaink,
termékeink hasznaldi) személyes adatait. Ezen adatvédelmi nyilatkozat részletezi, hogy milyen
személyes adatokat gy(jtiink, osztunk meg, és hasznalunk. Ha barmi kérdése van ezen adatvédelmi
tajékoztatovalvagy ebben leirtakkal kapcsolatban, Iépjen kapcsolatba veliink a fent megadott email
cimen.
Il. Adatvédelmi tdjékoztatd tartalma
Ezen adatvédelmi tdjékoztato tartalmazza hogy Ont8l milyen személyes és egyéb informacidkat
gy(jtlink, haszndlunk fel, és osztunk meg. Ez az adatvédelmi tdjékoztatd érvényes minden
weboldalunkra, termékiinkre és szolgaltatdsunkra (tovdbbiakban Szolgdltatasok). Ez az adatvédelmi
tdjékoztatd nem tartalmazza, hogy Felhasznaldink miként hasznadljdk vagy osztjdk meg a
szolgltatasaink felhasznéldsaval szerzett adatokat. Amikor On megvésérol egy Szolgaltatast téliink,
az Ontél adatokat kériink, felhasznéljuk, és megoszthatjuk (részletek lentebb).
I1l. Informdaciok amiket gydjtiink
Szolgéltatasaink hasznalata sordn, az aldbbi informéacidkat szerezhetjiik meg Ontél.
Regisztracio;Felhasznaldiinformacidk
e On altal megadott informécidk, példaul email cim
e Informdacid amit a regisztracio alatt ad meg, példaul név, email cim, felhaszndlénév, illetve
amikor emailben, vagy egyéb szolgdltatasunk hasznalata kozben ad meg nekiink;
e Fizetésfolyaman megadott adatok (fizetésiszolgaltaton keresztiil) amikortermékiinket vagy
szolgaltatasunkat vasarolod meg. Bankkartya adatokat NEM latunk és NEM tarolunk!
Szolgdltatds haszndlata, weboldal megtekintése, tigyfél tdmogatas
Adatok, amelyek a Szolgaltatdsainkhoz kapcsolédé weboldalakon térténé online aktivitds soran
keriilnek hozzank
e [|Pcim
o bongész6 tipusa és verzidja
o foldrajzi helyzet
e megtekintet oldalak
e hogyan jutott weboldalunkra
o mikor frissiti adatait, kommunikal vellink vagy vdasdrol szolgaltatast t6llink
e problémak amikkel felkeresi tigyfélszolgdlatunkat
Ezeket az adatokat kiilonb6z6 helyeken és mdédokon taroljuk szervereinken, beleértve rendszer
naplé fajlokban, adatbdazisokban és analitikai rendszerekben.
K6zosségi média
e Informacidktélink fliggetlen k6zosségioldalaktdl, beleértve azokat az informdacidkat amiket
On vagy a kdzosségi oldal ad at nekiink amikor azon keresztiil veszi fel veliink a kapcsolatot.
e Informdcié amihez a k6zdsségi oldaltdl fliggben hozzafériink, az attédl fligg hogy az adott
kozosségioldalon milyen adatvédelmi bedllitdsokat hasznal. Adatvédelmilehet&ségekrdl és
bedllitdsokrél az adott kozosségi oldalon taldlhat informaciot.
Egyéb forrasok
e Informdacié amit kbzvélemény kutatdsokban ad meg szamunkra;



e Informacidé ami publikusan elérhet6; és
e Informdcié amit az On hozzéjaruldsaval harmadik féltél kaphatunk
IV. Hogyan hasznaljuk fel az informacidkat
e Ahhoz hogy Szolgaltatasokat nyujtsunk Onnek;
e Ahhoz hogy biztositsuk a Szolgaltatasok megfelel6 mikodését;
e Ahhoz hogy fejleszthessiik szolgaltatasainkat;
e Ahhoz hogy informacidkat vagy technikai segitséget nyujthassunk Onnek;
e Ahhoz hogy megkdnnyitsiik weboldalunk és Szolgdltatasaink hasznalatat;
e Ahhoz hogy jobban rekldmozhassuk és értékesithessiik a Szolgdltatasainkat (csakis
egyértelm(i hozzajdrulas esetén, ahogy a térvény elGirja);
e Ahhoz hogy diagnosztizdlhassuk szervereinkkel és Szolgéaltatasainkkal kapcsolatos
problémakat;
e Biztonsagirendszeriinkkel kapcsolatban;
e Ahhoz hogy adminisztrdljuk a weboldalunkat
e Ahhoz hogy kommunikéljunk Onnel
e Ahhoz hogy megvédjiik személyes adatait és szolgaltatasait;
e llletve ahogy ez az adatvédelmitdjékoztatdban le van irva.
Az Ont6l kapott informdciokat anonimizalt formaban statisztikak, jelentések készitésére is
haszndljuk, mint példaul hirdetésikampany finomhangolasara (mennyifelhasznalét érintett, hdnyan
kattintottak ra, nézték meg, hasznaltak vasarlasra). Felhasznéalhatjuk még a rogzitett email/weboldal
beszélgetéseket mindségbiztositasi, és Onmagunk védelme érdekében.
V. Informacié megosztas
Az alabb felsoroltakkal osztunk meg bizonyos személyes informacidkat:
o fizetési és szamlazasi adatok: PayPal Europe S.a.r.l. et Cie, S.C.A. - 22-24 Boulevard Royal L-
2449, Luxembourg;

o fizetésirendszer: stripe inc 510 townsend street san francisco, ca 94103 united states
weboldal: www.stripe.com
e-mail cim: info@stripe.com
Az online bankkartyas fizetések a stripe rendszerén keresztil valdsulnak meg. a bankkartya
adatok a keresked6hoz nem jutnak el.

e szervereink lokacidja és szolgaltatdja: netcup GmbH
DaimlerstraRe 25
76185 Karlsruhe
Telefon: +49 721 7540755-0
Telefax: +49 721 7540755-9
E-Mail: mail@netcup.de

e minden felhaszndlé amely szdméra On hozzaférést ad rendszeriinkhéz;

e alkalmazottainkkal;

e hatdsagokkal, a torvény altal elSirt médon.
A vasarlassal nyugta keril kikiildésre, azonban kérvényezhet6 a Szolgaltato altal megadott email
cimen szamla is. Az Altalanos szerzédési feltételeknek értelmében a szolgéltatas kizarolag
természetes személyeknek vehet6 igénybe.
VI. Jogi eljaras
Ha jogilag szlikséges, vagy ha gy gondoljuk hogy ez mindenképp sziikséges, megoszthatjuk
személyes adatait birdsagokkal, blinild6z6 hatdsagokkal és ehhez hasonlé harmadik felekkel:

e altaldnos szerz6désifeltételeink megszegése esetén;

e karokozas, tulajdonhoz valé jog vagy mas torvény megszegése ellenlink, mas felhasznaldok

vagy harmadik féllel szemben; vagy


http://www.stripe.com/
mailto:mail@netcup.de

e tOrvényszegés esetén
VII. Biztonsag
Adat atvitel az interneten keresztiil, emailben, és sz6veges lizenetben nem teljesen biztonsagos.
Ugyan mindent megtesziink hogy megvédjik személyes adatait, nem tudjuk garantalni egyes
szolgaltatasok vagy email haszndlata sordn atvitt adatok biztonsagat, igy ez esetben a felelsség az
Oné. Amint eljut hozzénk valami informéacié, mindent megtesziink ami technikailag és szervezésileg
lehetséges hogy megvédjiik személyes adatait attdl hogy eltlinjon, ellopjak, jogtalanul felhaszndljak,
hozzaférjenek vagy médositsak.
Amikor weboldalunkat hasznalja, az adatatvitelt az atviteli szintd titkositdssal védjuk TLS protokoll
hasznalataval.
Minden adatot amelyet megad szamunkra biztonsagos, altalunk kezelt szervereken taroljuk.
Szervereink a fent emlitett NetCup.eu szerver termeiben helyezkednek el.
VIII. Vellink térténé kommunikacio
Hirdetés jellegl emailek
Csak akkorfogunk Onnek hirdetés jellegii emailt kiildeni, ha eléz8leg feliratkozott hirleveliinkre. On
barmikor leiratkozhat ezen emailekrél ha kdveti a rekldm tartalmd email aljan taldlhaté leiratkozé
linket.
Nem hirdetés jellegli emailek
T6llunk kapottlevelek egy része egyszerivagy szolgaltatdssal kapcsolatos (példaul fontos felhasznalé
értesitések és szamlazasiinformaciok). Ahhoz hogy ezen emailekrél leiratkozzon, meg kell sziintetnie
a szolgaltatdst, vagy akar a regisztracidjat weboldalunkra. A regisztracidja megsziintetéséhez kérjiik
irjon ezzel kapcsolatban emailt vagy (izenetet weboldalunkon.
IX. Személyes informaciok meg6rzése
Személyes adatait azon célbdl taroljuk, hogy szolgaltatdsokat biztosithassunk On szdmdra,
megfeleljlink jogikotelezettségeinknek és érvényesithessiik megdllapodasunkat. Személyes adatait
nem taroljuk 1 évnéltovabb a legutolsé Szolgdltatas megsz(inése utan vagy 2018 majus 25 utan,
fugg6en attdl melyik késébbi datum, kivéve ha azt torvényileg tovabb kell rizni.
X. Az On jogai
Ahol az Europa Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete 2016/679 avagy GDRP érvényes, bizonyos
esetekben és adatfeldolgozasitémakban jogaivannak az Onrél tarolt adatokkal kapcsolatban. Kérjiik
vegye figyelembe, hogy Ont egyértelmiien azonositanunk kell ahhoz, hogy biztosithassuk hogy
élhessen az adataihoz kapcsolddé jogokkal. Jogai érvényesitéséhez Iépjen kapcsolatba veliink. Kérjik
vegye figyelembe, hogy amennyiben jogilag sziikséges, megtagadhatjuk kérését, ez esetben
tdjékoztatni fogjuk ennek okardl is. Joga van az adataihoz hozzaférni, hordozni, javitani, torolni,
tiltakozni, visszavonni és korlatozni. Tovabbiinformaciokért olvassa el a GDPR 13-19 bekezdéseit,
vagy vegye fel vellink a kapcsolatot.
XI. Linkek kiils6 weboldalakra, és az altaluk torténé adatgyjtés
Egyes szolgaltatasaink kiilsé weboldalakra mutaté linkeket tartalmazhatnak. Mivel mi nem kezeljik
mas oldalak adatvédelmigyakorlatat, ajanljuk hogy nézze dt ezen oldalak adatvédelmitajékoztatojat
is hogy megtudja milyen adatokat gy(jtenek és hasznalnak fel Onrél.
Amennyiben hasznalja valamelyik k6z6sségi média funkciét, példaul Facebook Like gomb, vagy
modulokat mint példaul a Megosztds gombok, vagy hasznalja a weboldalunkba beépilé mini
programokat, az adott kozosségi média weboldala begyjthetiaz IP cimét, hogy melyik weboldalt
latogatta meg, és bedllithat a bongészében Satiket.
Xll. Gyermekek
Szolgdltatdsainkkal nem 14 éven aluliakat célozzuk. Nem gy(ijtiink tudatosan személyes informaciot
14 éven aluliakrél. Ha egy sziil6 vagy gondviselS tudomdséra jut hogy az O gyermeke személyes
adatokat adott nekiink a sziil6 vagy gondvisel6 engedélye nélkiil, vegye fel a kapcsolatot veliink.
Amennyiben tudomdsunkra jut, hogy 14 éven aluli gyermek személyes informaciét adott nekiink,
torolni fogjuk ezeket az informacidkat.
XIll. Panasztétel



Amennyiben panaszt kivadn tenniaz adatkezelésiinkkelkapcsolatban, vegye fel veliink a kapcsolatot,
és megprébaljuk megoldani a problémat. Amennyiben panaszat nem tudtuk megvalaszolni, netdn
orvosolni, Ugy panaszaval az adatvédelmi hatésaghoz is fordulhat: Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag, 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., www.naih.hu, E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, Telefon: +36 (1) 391-1400, Fax:+36 (1) 391-1410

XIV. Valtozasrdl valé értesités

Fenntartjuk ajogot hogy ezt az adatvédelmitdjékoztatot barmikor megvaltoztassuk, igy kérjlik nézze
at rendszeresen. Amennyiben megvaltoztatjuk az adatvédelmi tajékoztatot, itt és emailben kiildink
tdjékoztatast mielStt a valtoztatads érvényre lép. A valtoztatdsok elfogaddsa minden esetben
elfogadottnak min&siilnek, amennyiben tovabb haszndlja Szolgaltatasainkat.
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